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Om du inte fått inloggningsuppgifter för access till Högskolan 
Kristianstads IT-resurser 
Inloggningsuppgifter skickas endast ut till nya studenter. Har du studerat på Högskolan 
Kristianstad tidigare ska du använda dina inloggningsuppgifter från tidigare terminer.  

Om du inte fått lösenord senast en vecka innan kursstart eller om du glömt ditt tidigare 
lösenord kan du beställa ett nytt kostnadsfritt. Gå till www.hkr.se/kontobestallning och 
att fyll i formuläret. Räkna med att det tar 2-3 dagar att få brevet. Av datasäkerhetsskäl 
skickar vi endast i undantagsfall ut lösenord med e-post. 

OBS! Om du inte har svensk adress kan du behöva kontakta studieadministrationen på 
din sektion för att få lösenord. Se kontaktuppgifter nedan. 

Mer information och svar på de vanligaste frågorna om inloggningsuppgifter hittar du 
på sidan www.hkr.se/kontoinfo  

Om du inte fått registreringsnyckel för din/dina kurser 
Har du frågor om registreringen eller om du inte fått registreringsnyckel vänder du dig 
till studieadminstratörerna på din sektion: 

Sektionen för Hälsa och Samhälle - hs@hkr.se eller 044 20 31 00 
För dig som studerar inom Arbetsliv, Data & Ljud, Ekonomi & Juridik, Gastronomi, 
Hälsovetenskaper, Informatik & Webbdesign, Teknik. 

Sektionen för Lärarutbildning - lu@hkr.se eller 044 20 32 00 
För dig som studerar inom Biologi, Biomedicin, Landskapsvetenskap, Lärarutbildning, 
Pedagogik, Psykologi, Sociologi, Utbildningsvetenskap, Utbildningsledarskap, VA- och 
kretsloppsteknik, Vattenvård. 

Ange alltid namn, personnummer och vilken kurs det gäller om du kontaktar oss via 
epost för att vi ska kunna hjälpa dig så effektivt som möjligt. 

 


